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Sammendrag

Bornholms Brandforsikring A/S er et lokalt forsikringsselskab, der forsikrer bornholmere og born-
holmske veerdier.

Selskabet fokuserer pa privatkunder samt mindre og mellemstore erhvervsvirksomheder, og har
i 2019 oplevet en peen organisk vaekst.

Selskabet har trods gentagne praamienedsaettelser og senest produktforbedringer pa bilproduk-
tet og en ny opdateret ulykkesforsikring fortsat en god indtjening i overensstemmelse med sel-
skabets malsaetning.

Selskabets veaesentligste risici er forsikringsrisici og markedsrisici. Risikoen er dog holdt pa et
acceptabelt niveau, dels gennem et genforsikringsprogram, der beskytter selskabet mod store
tab, som ellers ville kunne true selskabets solvens, dels gennem et effektivt risikostyringssy-
stem.

Selskabet har en afbalanceret investeringsstrategi, hvor man sgger et attraktivt forhold mellem
risiko og afkast. Det er gjort ved at have en overveegt af obligationer i portefgljen og ved at
sikre sig mod betydelig eksponering mod enkeltaktier. 2019 har vaeret preeget af en god udvik-
ling p& de finansielle markeder, og selskabet har derfor opndet en investeringsafkast i 2019,
som ligger over forventning.

For at beskytte mod betydelige negative afvigelser pa afkastet har selskabet en betydelig kapi-

taloverdaekning, der ggr, at forsikringstagerne er sikre pd at fa daekket deres tab i selv meget
negative scenarier.
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A. Virksomhed

A.1 Virksomhed og resultater

a) Navn og form

Bornholms Brandforsikring A/S (CVR-nr. 15 46 59 72), er et skadeforsikringsselskab hvis akti-
viteter bestar i direkte tegning af skadeforsikring pa Bornholm. Selskabet har desuden agentur
for Topdanmark, hvortil bl.a. pensionsordninger og andre produkter formidles.

b) Tilsynsmyndighed

Koncernens tilsynsmyndighed, der er ansvarlig for det finansielle tilsyn med selskabet, er:
Finanstilsynet

Arhusgade 110

2100 Kgbenhavn @

TIf.: 33 55 82 82

Mail:finanstilsynet@ftnet.dk

c) Revision

Koncernens revisor er:

Deloitte, Statsautoriseret Revisionspartnerselskab

Weidekampsgade 6

0900 Kgbenhavn C

Statsaut. Revisor Jens Ringbaek

d) Ejere

Fglgende aktionzerer ejer mere end 5 % af Bornholms Brandforsikring A/S’ aktiekapital:

e Bornholms Brand A.m.b.a., Rgnne (73 %)
e Topdanmark Forsikring A/S, Ballerup (27 %)

e) Koncernstruktur
En liste over ejerstruktur fremgar nedenfor:

Bornholms
Brand A.m.ba.

(73 %)

Bornholms Brandforsikring A/S

Topdanmark
Forsikring A/S

(27 %)
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f) Brancher og geografi

Selskabet tegner kun forsikringer pa Bornholm. Selskabet tilbyder forsikringer til privatmarke-
det og det mindre/mellemstore og ukomplicerede erhvervsmarked. De vaesentligste forsik-
ringsbrancher fremgar af afsnit A2. Salget af forsikringer foretages gennem selskabets eget
salgskorps.

g) Veesentlige begivenheder

Selskabet har i det forlgbne &r ikke haft begivenheder, der har haft en veesentlig indvirkning
pa selskabets virksomhed. Udviklingen har vaeret positiv bade indtjeningsmaessigt og pa vaek-
sten, og sa har selskabets investeringsaktiver bidraget til et paent investeringsafkast.

A.2 Forsikringsresultater

BRAND- OG BRAND- OG
LASGREFORSIKRING | LOASOREFORSIKRING |MOTORKZRET@ISFOR-
(PRIVAT) (ERHVERV) SIKRING, KASKO ANDEN FORSIKRING Samlet
t.kr. 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Opkraevet bruttopraemie 56.140 52.921 16.315 15.267 29.611 27.646 25.995 23.838] 128.060 119.672
Bruttopraemieindtaegter 54.766 51.772 15.927 15.026 28.568 26.893 25.255 23.240| 124.517 116.932
Bruttoerstatningsudgifter -37.624 -33.101 -9.394 -3.832 -14.439 -15.253 -17.345 -14.262 -78.802 -66.449
Andring i risikomargen -442 -26 -85 -3 -272 -17 -127 -7 -926 -53
Bruttodriftsomkostninger -11.760 -11.039 -3.418 -3.184 -6.203 -5.767 -5.445 -4.972 -26.826 -24.961
Resultat af bruttoforretning 4.940 7.606 3.030 8.006 7.654 5.857 2.338 4.000 17.963 25.469
Resultat af afgiven forretning -346 -2.788 -59 -2.066 -941 -890 -777 -1.155 -2.123 -6.898
Forsikringsteknisk rente -79 -57 -23 -31 -41 -36 -36 -31 -180 -154
Forsikringsteknisk resultat 4.515 4.761 2,948 5.909 6.672 4.931 1.525 2.814 15.660 18.416

Selskabet har valgt at opdele det forsikringstekniske resultat for 2019 med sammenligningstal
for 2018 efter vaesentlige brancher, som det fremgar af arsrapporten for 2019.

Det samlede forsikringstekniske resultat er i 2019 meget tilfredsstillende. Resultatet pd 15,7
mio. kr. er dog under niveauet for 2018, som var pa 18,4 mio. kr., og resultatet er over forvent-
ningerne for aret.

Bruttopraemieindtaegterne i 2019 har siden 2018 haft en paen stigning pa knap 8 mio. kr. Den
underliggende udvikling i antal forsikringer og kunder har ligeledes veeret positiv, og der er en
stigning i antallet af forsikringer pa 4,5 %.

Erstatningsudgifterne udggr 78,8 mio. kr. i 2019. Det er en vaesentlig stigning i forhold til 2018.
Erstatningsudgifterne i 2019 vurderes at ligge over et gennemsnitligt niveau.

Omkostningerne i 2019 er lidt over niveauet i 2018, hvilket er vaesentligt over niveau for de
foregdende ar fra 2016 og tidligere. Stigningen siden 2016 skyldes primaert ggede lgnudgifter i
forbindelse med en stigning i medarbejderstaben, samt IT-udgifter og kursus-, personale og
mgdeudgifter relateret til personale. Herudover har der veaeret en vasentlig stigning i erhvervel-
sesomkostninger som fglge af gget vaekst i solgte forsikringer.
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Combined ratio, som er et udtryk for de samlede udgifter til skader, genforsikring samt forsik-
ringsmaessige driftsomkostninger set i forhold til preemieindtaegterne, udgjorde i 2019 i alt 87,4
% mod 84,2 % i 2018.

A.3 Investeringsresultater

a) Investeringsaktiver fordelt pa aktivklasser

Bornholms Brandforsikring A/S

2019 2018
t.kr t.kr
Kapitalandele 5 5
Investeringsforeningsandele 65.159 67.353
Obligationer 238.864 237.618
@vrige 0 394
Investeringsaktiver, i alt 304.028 305.370
Afkast fordelt pa aktivklasser:
2019 2018
t.kr t.kr
Nettoafkast obligationer 5.064 346
Nettoafkast investeringsforeninger 11.140 -3.709
Nettoafkast kapitalandele 0 0
Nettoafkast valuta -272 196
Regulering ejendom -1.150 0
Renteudgifter -144 -103
Administrationsomkostninger i forbindelse med
investeringsvirksomhed -776 -696
Investeringsafkast, i alt 13.862 -3.966
Forrentning og kursregulering af
forsikringsmaessige hensaettelser 299 219
Investeringsafkast efter forrentning og
kursregulering af forsikringsmaessige
hensezettelser 14.161 -3.747

b) Gevinster og tab, som indregnes direkte pa egenkapitalen

Selskabet indregner ikke gevinster eller tab fra investeringsaktiviteter direkte pa egenkapitalen.

¢) Investeringer i securitisering

Selskabet har ikke investeringer i securitisering.
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A.4 Resultater af andre aktiviteter

Bornholms Brandforsikring A/S har ikke andre vaesentlige aktiviteter udover skadesforsikring.

A.5 Andre oplysninger

Selskabet driver ikke anden virksomhed udover forsikringsvirksomhed med de investeringsakti-
viteter, som er en normal fglge heraf.
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B. Ledelsessystem

B.1 Generelle Ledelsessystem

Bestyrelsen i Bornholms Brandforsikring A/S vaelges pa generalforsamlingen. Bornholms Brand

A.m.b.a. stiller med 3 kandidater, og Topdanmark Forsikring A/S stiller med 2 kandidater.

Bestyrelsen bestar af:

e Per Eiler Hansen, Bornholms Brand A.m.b.a., formand

e Brian Rothemejer Jacobsen, Topdanmark Forsikring A/S, naestformand

e Henrik Edvard Munk, Bornholms Brand A.m.b.a.
¢ Hans Gerner Thomassen, Topdanmark Forsikring
e Hans Hansen, Bornholms Brand A.m.b.a.

Direktion er udpeget af bestyrelsen og bestar af direktgr Morten Holten.

a) Oplysninger om ledelsessystemerne

Selskabet har etableret et effektivt ledelsessystem, der sikrer en sund og forsigtig ledelse af
selskabets virksomhed, hvor organisationsstrukturen er hensigtsmaessig i forhold til selskabets
forretningsmodel og strategi. Samtidig er organisationsstrukturen sd gennemsigtig, at det er let
at formidle information, at se kommandoveje og kompetencefordelingen, og saledes at det er
let at udfgre effektiv kontrol.

Selskabet har i rapporteringsperioden vaeret organiseret pa fglgende made:

Bornholms Brand A.m.b.a. (Forsikringsholdningvirskomhed) 73 %og Topdanmark Forsikring /5 27%

Ejere:

Bestyrelse:
(Bestyrelsen danner
i > selskabets " |
! revisionsudvalg) |
! 1
| i
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
! 1
Lo > Direktion s K g
: i
! ]
! i
! ]
! i
! ]
! 1
Risikokomite
Aktuar 1 | Intern audit

Risikostyring
Compliance

IT- og
produktudvikling

Skadeafdeling

Kundeservice- og
policeafdeling

Salg

@konomi
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Generelt skal alle medarbejdere have de forngdne kvalifikationer og erfaring til at varetage deres
arbejde. Dette geelder specielt for medlemmer af direktionen, ngglepersoner og i relevant om-
fang medarbejdere i ngglefunktioner. Safremt medarbejderne ikke har de forngdne kvalifikatio-
ner og erfaringer, skal der traeffes tilstraekkelige kompenserende foranstaltninger.

Bestyrelsen pa 5 medlemmer repraesenterer de 2 aktionaerer. Det lokale moderselskab Born-
holms Brand A.m.b.a. udpeger 3 kandidater og Topdanmark Forsikring A/S udpeger 2 kandidater
til valg pa generalforsamlingen. Selskabet er sdledes sikret en indgdende viden bade i relation
til forsikringsteknik og viden omkring markedsomradet og fglger Igbende relevant uddannelse.

Bestyrelsen er selskabets gverste ledelse og varetager den overordnede og strategiske ledelse
af selskabet, fastlaegger herunder selskabets formal, mal og strategier, og traeffer afggrelser om
forhold af stor betydning eller af usadvanlig art.

Som led i varetagelsen af den overordnede og strategiske ledelse af selskabet skal bestyrelsen:

e traeffe beslutning om selskabets forretningsmodel

e vurdere om selskabets risikoprofil og politikker, samt retningslinjerne til direktionen er
forsvarlige i forhold til selskabets forretningsmaessige aktiviteter, organisation og res-
sourcer samt de markedsforhold, som selskabets aktiviteter drives under

e vurdere og tage stilling til selskabets budgetter/prognoser, kapital, likviditet, vaesentlige
dispositioner, saerlige risici og egne overordnede forsikringsforhold

e give direktionen retningslinjer og anvisninger for direktionens varetagelse af den daglige
ledelse af selskabet

o overvage at direktionen varetager sine opgaver, og at selskabet ledes pa en betryggende
made og i overensstemmelse med lovgivningen, selskabets vedtsegter, den fastlagte ri-
sikoprofil, de fastlagte politikker samt retningslinjerne til direktionen

e sikre at direktionens rapportering og information til bestyrelsen er fyldestggrende for
bestyrelsens arbejde

e overvage at selskabet har effektive former for virksomhedsstyring

e nar pakraevet, og mindst en gang &rligt traeffe beslutning om selskabets solvensbehov

e Endvidere skal bestyrelsen pase, at bogfgringen og formueforvaltningen foregar og kon-
trolleres pa en, efter selskabets forhold, tilfredsstillende made

Bestyrelsen har valgt, at den samlede bestyrelse samtidig udggr selskabets revisionsudvalg,
som bl.a. skal overvdge regnskabsaflaaggelsesprocessen, revision og interne kontrolsystemer.

Bestyrelsen har af proportionalitetsarsager ikke gnsket at danne andre udvalg.

Direktionen forestar den daglige ledelse af selskabet i overensstemmelse med lovgivningens
bestemmelser, bestyrelsens vedtagne politikker og retningslinjer og eventuelle andre mundtlige
eller skriftlige anvisninger fra bestyrelsen.

Direktionen forelaegger for bestyrelsen dispositioner, der efter deres art eller raekkevidde er
usaedvanlige, og drgfter i gvrigt med formanden sager af vaesentlig betydning for selskabets
virke.

Direktionen ansaettes af bestyrelsen, og

o skal sikre, at selskabet er indrettet i overensstemmelse med den til enhver tid geeldende
lovgivning

o skal sikre, at bestyrelsens politikker og retningslinjer implementeres i selskabets daglige
drift

o skal sikre, at der foretages kontrol af alle vaesentlige risikobehaeftede opgaver

« skal sikre, at der Igbende sker skriftlig og betryggende rapportering pa alle ledelsesmaessige
niveauer om overholdelse og udnyttelse af samtlige greenser for risikotagning
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« er forpligtet til at videregive al relevant information til bestyrelsen

o er forpligtet til at videregive de informationer til de ansvarlige for selskabets ngglefunktio-
ner, som direktionen vurderer, kan vaere af betydning for disses arbejde

« skal, pd hvert bestyrelsesmgde, aflaegge beretning om selskabets virksomhed siden sidste
bestyrelsesmgde

¢« har det daglige ledelsesmaessige ansvar for, at selskabet kun traeffer dispositioner, som
ledelse og medarbejdere i forngdent omfang kan vurdere risiciene ved og konsekvensen af

« skal godkende selskabets forretningsgange, eller udpege én eller flere personer eller orga-
nisatoriske enheder med den ngdvendige faglige viden til at ggre dette

o skal skriftligt fastseette hvilke tiltag, der skal iveerkseettes i forbindelse med ngglemedar-
bejderes fratraedelse

+ skal godkende selskabets retningslinjer for udvikling og godkendelse af tjenesteydelser og
nye produkter, der kan medfgre vaesentlige risici for selskabet, modparter eller kunder,
herunder andringer i eksisterende produkter, hvorved produktets risikoprofil eendres vae-
sentligt.

Direktionen skal endvidere sgrge for:

o at selskabets bogfgring sker under iagttagelse af lovgivningens regler herom
« at formueforvaltningen foregdr pa betryggende made
o at selskabet rader over interne procedurer til risikomaling og risikostyring

Selskabet har etableret fire ngglefunktioner: Intern auditfunktion, risikostyringsfunktion, aktu-
arfunktion og compliancefunktion. Bestyrelsen har ud fra selskabets stgrrelse og en proportio-
nalitetsbetragtning valgt, at direktionen er overordnet leder og nggleperson for aktuar- compli-
ance- og risikostyringsfunktionen, mens det praktiske arbejde varetages af medarbejdere i sel-
skabet, der pa betryggende vis kan udfylde funktionerne.

Ngglefunktioner:

Risikostyringsfunktionens ansvar er at skabe det samlede overblik over selskabets risici og
solvens og bista direktionen og bestyrelsen med at sikre risikostyringssystemets effektivitet.

Funktionens primaere ansvarsomrader er fglgende:

a) Forsikringstegning

b) Investeringer

c) Aktiv-passiv styring

d) Styring af likviditets- og koncentrationsrisici

e) Styring af operationel risiko

f) Genforsikring og andre risikoreduktionsteknikker

Funktionen skal sikre, at selskabets til enhver tid geeldende politikker, retningslinjer og forret-
ningsgange m.v. henleder tilstraekkelig fokus og styring pa selskabets samlede risikotagning,
herunder at de indeholder operationelle graenser for selskabets risikoappetit, som fastsat af be-
styrelsen.

Funktionen er ansvarlig for, at der arligt udarbejdes en rapport, som redeggr for funktionens
kontrolarbejde og for de forhold, som funktionen finder, at ledelsen specielt skal orienteres om.
Rapporten sendes ogsa til bestyrelsen.

Funktionen skal bistd ledelsen og de andre funktioner med at sikre risikostyringssystemets ef-
fektivitet, og skal i gvrigt arbejde taet sammen med de gvrige funktioner.

Funktionen skal overvage risikostyringssystemet og selskabets generelle risikoprofil og rappor-
tere til bestyrelsen.
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Compliancefunktionen skal sikre, at selskabet, udover forngdne politikker og retningslinjer,
0gsa har egnede metoder og procedurer til opdagelse af risikoen for selskabets manglende over-
holdelse af den for selskabet til enhver tid gaeldende lovgivning, markedsstandarder og interne
regler, herunder interne krav til rapportering- og kontrol.

Funktionen er ansvarlig for, at der arligt udarbejdes en rapport, som redeggr for funktionens
kontrolarbejde og for de forhold, som funktionen finder, at ledelsen specielt skal orienteres om.
Rapporten sendes ogsa til bestyrelsen.

Aktuarfunktionen har det overordnede ansvar for selskabets forsikringsmaessige henszettel-
ser. Funktionen skal herunder sikre, at opggrelsen sker i henhold til de af bestyrelsen vedtagne
politikker og retningslinjer, og at der gives direktion og bestyrelse det forngdne grundlag for at
kunne vurdere og traeffe endelig beslutning omkring hensaettelsernes stgrrelse.

Funktionen skal mindst én gang arligt udarbejde en skriftlig rapport, som skal forelaegges be-
styrelsen. Rapporten skal dokumentere alle de opgaver, som funktionen har udfgrt, samt resul-
tatet deraf og klart beskrive eventuelle mangler og rette henstillinger til afhjaelpning af sddanne
mangler. Rapporten skal endvidere redeggre for eventuelle vaesentlige afvigelser mellem fakti-
ske erfaringer og bedste skgn.

Intern Audit funktionen varetages af en ekstern konsulent, som er ansat pa kontrakt til va-
retagelse af intern audit.

Funktionen skal overvage og vurdere, om selskabets interne kontrolsystem og andre elementer
af ledelsen og styringen er hensigtsmaessig og betryggende.

Funktionen kan rette henvendelse og rapportere direkte til bestyrelsen uafhaengigt af direktio-
nen, safremt det er vurderet ngdvendigt.

Funktionen kan pa eget initiativ kommunikere med enhver medarbejder. Funktionen har de be-
myndigelser, der er ngdvendige for at udfgre dens opgaver, samt uhindret adgang til alle rele-
vante oplysninger.

Funktionen skal anvende en risikobaseret tilgang i fastlaaggelsen af prioriteringer, og arbejdet
skal bygge pa en metodisk analyse af risici.

Arbejdet skal dokumenteres med henblik pa at vurdere funktionens effektivitet og muligggre en
gennemgang af den foretagne interne audit og dens resultater.

Der udarbejdes arligt en rapport, som redeggr for funktionens resultater og henstillinger, her-
under frist for afhjaelpning af evt. mangler, samt angive hvem der er ansvarlig for denne af-
hjeelpning, og oplyse om status og anbefalinger, der ikke var afhjulpet ved afgivelsen af den
foregdende auditrapport.

Organisationen - Bestyrelsen har vurderet, at det udover bestyrelse, direktion og nggleperso-
ner kun er policechefen, som har vaesentlig indflydelse pa selskabets risikoprofil. Baggrunden
for denne vurdering er dels selskabets stgrrelse men ogsa opbygningen af den interne kontrol i
selskabet, hvor det er fastlagt, at direktionen skal godkende alle engagementer, der medfgrer
en vaesentlig risiko for selskabet. Hertil kommer, at direktionen foretager kontrol af overholdelse
af graenser for risikotagning.

Det er bestyrelsens holdning, at selskabets opbygning og funktionernes rapporteringspligt di-
rekte til bestyrelsen sikrer, at de ngdvendige bemyndigelser og uafhaengighed er til stede, og
det er ogsa bestyrelsens opfattelse, at der er tilstreekkelige ressourcer til stede.

Whistleblower funktion - Selskabet har valgt at lade Plesner administrere Whistleblower funk-
tionen, sa selskabets medarbejdere nemt har mulighed for at indrapportere omkring kriminelle
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forhold, regnskabsafleeggelsen og andre alvorlige forhold uden at skulle taenke pa beskyttelse af
sig selv. Bestyrelsen involveres i alle anmeldelser.

b) Andringer i ledelsessystemet

Der er ingen a&ndringer i ledelsessystemet i 2019.

¢) Aflgnningspolitik m.m.
(i) Principper

Bestyrelsen har fastlagt en Ignpolitik for bestyrelse og direktion, som har til formal at medvirke
til at fremme en sund og effektiv risikostyring, som ikke tilskynder til overdreven risikotagning.
Lanpolitikken er godkendt af generalforsamlingen.

Lanpolitikken skal veere medvirkende til at sikre selskabets forretningsstrategi og -veerdier, og
lgnnen ma ikke vaere af en stgrrelse eller have en sammensaetning, som indebaerer risiko for
interessekonflikter.

Selskabets bestyrelse aflgnnes med et fast honorar og direktion med en fast lgn, og er ikke
omfattet af nogen former for incitaments- eller performanceafhaengig aflgnning. Det er malet,
at honoraret er pa et niveau, som er markedskonformt.

Bestyrelsen kontrollerer mindst en gang om aret, at Ignpolitikken overholdes, samt at Ignpoli-
tikken tilpasses selskabets udvikling.

(ii) Aktieoptioner m.m.
Der forekommer ikke tildeling af aktieoptioner, aktier eller variable Ignkomponenter i selskabet.
(iii) Tilleegspensionsordninger eller ordning for tidlig pensionering

Der opereres ikke med tillaagspensionsordninger. I forbindelse med en direktgrs fratraedelse til-
deles den i kontrakten aftalte fratreedelsesgodtggrelse, som udggr et ars Ign. Denne fratraedel-
sesgodtggrelse udbetales efter opsigelsesperioden, og kun safremt opsigelsen ikke skyldes di-
rektgrens misligholdelse af kontrakten.

d) Transaktioner i rapporteringsperioden

Der har ikke veeret veesentlige transaktioner i lgbet af rapporteringsperioden med aktionaerer
eller med personer, som udgver en betydelig indflydelse pa selskabet.

B.2 Egnetheds- og haederlighedskrav

a) Feerdigheder, viden og ekspertise

Selskabets politik for egnethed og haderlighed identificerer, hvem der er omfattet af kravene
og hvilke faerdigheder, viden og ekspertise, der skal veere til stede.

Selskabets bestyrelse har besluttet, at politikken omfatter fglgende personer:

¢ Medlemmer af selskabets bestyrelse samt suppleanter

Uddybende rapport om solvens og finansiel situation 12



e Medlemmer af selskabets direktion
e Ngglepersoner i risikostyrings-, compliance-, aktuar- og intern audit funktion

For at bestride funktionen som direktgr er der ingen formelle krav om en akademisk uddannelse,
men opgaverne er af en sddan kompleksitet, at en akademisk uddannelse eller hermed ligestillet
erfaring er ngdvendig.

For sd vidt angdr krav om faerdigheder til besaettelse af ngglepersoner, afggr bestyrelsen ind-
ledningsvis, om de relevante kompetencer er til stede. Den endelige vurdering foretages af Fi-
nanstilsynet.

Vurdering af den enkeltes egnethed og haederlighed afspejler fglgende krav, nemlig:
¢ Finansiel soliditet

e /Erlighed, integritet og omdgmme

e Kompetence og kapacitet

Desuden skal bestyrelsen kollektivt besidde relevante kvalifikationer, erfaring og viden herunder
viden om ikke mindst:

¢ forsikring og finansielle markeder

¢ forretningsstrategi og forretningsmodel
e risikostyring og risikovurdering

¢ finansielle og aktuarmaessige analyser

e markedet

b) Proces

Forud for besaettelse af stillingen som direktgr vil der blive foretaget en meget grundig psykolo-
gisk vurdering af personen, som sker ved en ekstern konsulent.

Selskabet indberetter fit & proper-skemaer til Finanstilsynet efter geeldende retningslinjer. Her-
udover erklzerer direktion og bestyrelse til protokol mindst én gang arligt, at de fortsat opfylder
kravene til egnethed og haaderlighed.

Egnethedsvurderingen foretages Igbende i forbindelse med den enkelte persons udfgrelse af
arbejdet eller hvervet.

Haederlighedsvurderingen foretages Igbende, og i forbindelse med selskabets kontrol af over-
holdelse af reglerne om spekulationsforbud, ledelsens andre hverv, engagementet med direktion
og bestyrelse og transaktioner med naertstdende parter. For bestyrelsesmedlemmer inddrages
relevante informationer fra bestyrelsens selvevaluering.

Bestyrelsen - vurderingen af menige medlemmer af bestyrelsen foretages af bestyrelsens for-
mandskab og af den samlede bestyrelse i forbindelse med den arlige selvevaluering. Vurderingen
af bestyrelsens formandskab foretages af den samlede bestyrelse.

Direktion - vurderingen sker ud fra ovennaevnte kriterier om haederlighed og egnethed. Der
laagges veegt pa kvalifikationer, viden og relevant erfaring, saledes at direktionen kan lede sel-
skabet pd en professionel made, og den samlede bestyrelse foretager en &rlig evaluering af
direktionen.
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B.3 Risikostyringssystem, herunder vurderingen af egen risiko og solvens

a) Strategier, processer og rapporteringsprocedurer

Udgangspunktet for selskabet er at pdtage sig forsikringsmaessige risici. Styring af disse forsik-
ringsmaessige risici sker pa forsikringsomradet via salg og fornyelse af forsikringer.

Derudover patager selskabet sig en markedsrisiko, idet kundernes preemier og skadetilgodeha-
vender samt selskabets egenkapital placeres i forskellige investeringsaktiver, ligesom selskabet
udseaettes for en modpartsrisiko dels gennem de risikobegraensende tiltag, der foretages ved kagb
af genforsikring, og dels ved kontantbeholdninger i pengeinstitutter.

Endeligt udsaettes selskabet for operationelle risici, som hgrer til de risici, som knytter sig til de
mere driftsrettede forhold herunder IT, medarbejdere og omgivelser.

Selskabets risikostyringssystem er bygget op af en raekke indbyggede kontroller i selskabets
politikker og retningslinjer fra bestyrelsen til direktionen og fra direktionen til organisationen.

Selskabets politikker for risikostyring, fastsat af bestyrelsen, definerer malene og rammerne for
de processer og aktiviteter, som er ngdvendige for identifikation og styring af selskabets risici,
og systemet er forankret i hele organisationen.

Risikostyringsprocessen:

Selskabet ligger vaegt pd en dynamisk proces, hvor risici Isbende identificeres, analyseres, for-
anstaltninger iveerksaettes og overvages. Nogle risici kan elimineres gennem kontrolsystemet,
hvor andre risici kraever Igbende kontrol og overvagning.

Processen illustreres ved nedenstaende figur og uddybende tekst.

Identifikation af
risici

Overvagning og
kommunikation

Analyse af risici

Handtering af Evaluering af
risici (mitigation) risici

Risikostyringsprocessen skal sikre, at de risici, der fglger af selskabets aktiviteter, bliver afdaek-
ket eller begraenset til et sddant niveau, at selskabet kan opretholde en normal drift og ikke
mindst danne grundlag for at skabe et velfunderet forretningsmaessigt beslutningsgrundlag til
anvendelse i bade den daglige og den strategiske ledelse af selskabet.

I de respektive delelementer sker blandt andet fglgende overvejelser:

Identifikation af risici:
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I forbindelse med en gennemgang af selskabets risikobillede og identifikation af nye risici udar-
bejder selskabet hvert &r et risikokatalog, som behandles i bestyrelsen. Det sker p& baggrund
af input fra hele organisationen, hvor de tidligere risici for de respektive omrader evalueres.
Herudover er identifikation af nye risici et fast punkt pa ugentlige ledermgder samt yderligere
behandlet manedligt pa8 mgder i selskabets risikokomité.

I forhold til det arlige risikokatalog sker der en vurdering af:

e Er den pageeldende risiko stadig aktuel?

e Er det de rigtige foranstaltninger, som er indfgrt for at reducere risicienes hyppighed og
effekt?

e Er der identificeret nye risici, som kvalificerer sig til en placering i risikokataloget?

Analyse af risici:
Alle risici vurderes og veegtes ud fra fglgende parameter:

e Sandsynlighed for eventuelle fejl
o Effekt af eventuelle fejl

Evaluering af risici:

Evaluering af risici foregdr ved en beskrivelse af selskabets kontrolrutiner, herunder om de for-
anstaltninger, som er eller vil blive indfgrt, er passende og tilstraekkelige til at reducere de pa-
gaeldende risici.

Handtering af risici (mitigering):

Skal afdeekke, hvordan organisationen arbejder med en passende imgdegdelse af risikoen, her-
under hvordan kontrollen er indrettet, og hvem i organisationen, der har ansvaret for at den
gennemfgres.

Overvagning og kommunikation:

Herunder vurderes, i hvilken grad de identificerede risici, kontroller samt overvagning og kom-
munikation er kommunikeret ud i organisationen bade opad til bestyrelsen og nedad til de re-
spektive medarbejdere.

Savel handteringen som overvagningen er i hgj grad placeret i de tre forsvarslinjer. Forretnin-
gen, som har ansvaret for, at de daglige kontroller er beskrevet og efterleves. Risikostyrings-
funktionen, som har ansvaret for at overvdge det samlede risikostyringssystem og dets effekti-
vitet og sidst intern audit, som sikrer, at alle ngglefunktioner fungerer hensigtsmaessigt.

Overvagning og rapportering sker Igbende pa flere niveauer.
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Rapporteringsproces - risikostyring

Opgave
Organisationen
Lgbende kontroller jfr.
retningslinjer og manua-
ler:
o Identificerede risici
e Nye risici
Ledermgde
Afrapportering af afvigel-
ser af risikomaessig karak-
ter eller nye risici
Risikokomité

Frekvens
Dagligt eller jeevnfgr ret-
ningslinje

Ugentligt

Manedligt

Rapportering
Rapportering til Risikokomité
eller ledermgde

Referat til ledergruppen og
orientering til Risikokomite
(punkt pd dagsorden).

Referat af mgderne til delta-

gerne samt direktion. Besty-
relsen far orientering pa
hvert bestyrelsesmgde.
Indgar som kvartalsrapport
til bestyrelse samt gennem-
gang pa bestyrelsesmgder.
Pa ledermgde gennemgas
nggletal manedligt og kvar-
talsrapportering til bestyrelse
gennemgas i risikokomiteen
inden fremsendelse til besty-

Direktion Lgbende - min. hver maned

Gennemgang af nggletal

relsen.
Bestyrelse Kvartalsvis eller ekstraordi- Dokumenteres via referat af
neert efter behov. mgderne.

Risiko katalog behandles ef-
ter behov - min. arligt og
underskrives af bestyrelsen.
ORSA udarbejdes arligt og
underskrives af bestyrelsen.

Risikostyringsfunktionen:

Selskabets risikostyringsfunktion skal sikre, at selskabets til enhver tid gaeldende politikker, ret-
ningslinjer og forretningsgange m.v. henleder tilstreekkelig fokus og styring pa selskabets sam-
lede risikotagning, herunder at de indeholder operationelle graenser for selskabets risikoappetit
som fastsat af bestyrelsen.

Kompetencer:

Selskabets administrerende direktgr er overordnet leder og nggleperson for risikostyringsfunk-
tionen, mens det praktiske arbejde varetages af risikostyringsfunktionen samt af en risikoko-
mité.

Ngglepersonen refererer til bestyrelsen og orienterer bestyrelsen i relevant omfang.
Ansvarsomrade:

Funktionen skal have det samlede overblik over selskabets risici 0og solvens og bistd direktionen
og bestyrelsen med at sikre risikostyringssystemets effektivitet.

Funktionen skal bistd ledelsen og de andre funktioner med at sikre risikostyringssystemets ef-
fektivitet, og skal i gvrigt arbejde teet sammen med de gvrige funktioner.
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Arbejdsopgaver:

a) Sikre, at alle vaesentlige risici i selskabet, herunder risici, der gar pa tvaers af selskabets
organisation, identificeres, males, overvages, styres og rapporteres korrekt

b) Sikre, at risikoeksponeringer i outsourcede funktioner indgar i vurderingen af selskabets
samlede risikoeksponeringer

¢) I sin rapport skal den ansvarlige for funktionen tage stilling til, i hvilket omfang de leve-
rede oplysninger i ovenstdende pkt. a-b giver direktion og bestyrelse det tilstreekkelige
beslutningsgrundlag

d) Identificere og vurdere nye risici

e) Deltage aktivt i udviklingen af selskabets risikostrategi

f) Udtale sig om risikoen inden der i selskabet traeffes veesentlige beslutninger

g) Bidrage til at udarbejde 3rlig risikovurderingsrapport (ORSA-rapport)

h) Udarbejde plan for risikostyringsfunktionens aktiviteter

Rapporteringsforpligtelser:

Funktionen er ansvarlig for, at der minimum arligt udarbejdes en rapport til direktion og besty-
relse om selskabets risikostyring.

b) Anvendelse og integration i organisationen

Risikostyringssystemet og herunder risikostyringsfunktionen er integreret og anvendt i hele or-
ganisationen. Det illustreres i nedenstdende figur.

N
3. Forsvarslinje

Intern Audit

S
2. Forsvarslinje

"kontrolfunktioner”

1. Forsvarslinje

Q ”n
"forretningen

I organisationen er indbygget en raekke kontroller og foranstaltninger, ligesom selskabet har
oprettet en risikokomité. 1. forsvarslinje rapporterer resultatet af respektive kontroller til risiko-
komitéen, som afholder mgde hver maned. Mgderne fgres til referat.

I 2. forsvarslinje er etableret en risikostyringsfunktion, med selskabets direktgr som nggleper-
son. Risikostyringsfunktionen har ansvaret for den overordnede styring af selskabets risici,
blandt andet pa baggrund af input fra selskabets risikokomite. Risikokomitéen sikrer integratio-
nen i og pa tvaers af selskabet.

3. forsvarslinje, intern audit, varetages af en konsulent ansat som intern audit funktion, og har
til ansvar at overvdge og vurdere, om selskabets interne kontrolsystem og andre elementer af
ledelsen og styringen af selskabet er hensigtsmaessig og betryggende.

Angaende vurdering af egen risiko og solvens:
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a) ORSA proces

ORSA er en Igbende proces, som inddrager hele organisationen og er formaliseret i risikosty-
ringsfunktionen. Resultater og konklusioner behandles i risikokomité, direktion og bestyrelse.

Behandling af risici og kapitalmodel er indarbejdet i bestyrelsens arshjul.

Bestyrelsen drgfter i 2. kvartal selskabets strategi, forretningsmodel og forretningsplan for
det/de kommende ar.

Selve risikoovervejelserne drgftes i 3. og 4. kvartal, p& baggrund af input fra selskabets risiko-
komité, selskabets risikokatalog og fremtidige stressscenarier. Samtidig drgftes prognoser og
budgetlaegning, hvorefter bestyrelsen tager den endelige beslutning om faktorerne i kapitalmo-
dellen, og resultatet af de kommende &rs kapitalplanleegning vurderes.

Det skal understreges, at direktionens og bestyrelsens arbejde med kapitalplanlaegningen og
risikovurderingen ikke er begraenset til disse mgder i arshjulet. Hvis der undervejs sker vaesent-
lige andringer, bliver konsekvenserne af disse behandlet. Selskabets strategiske planlaagnings-
periode (kapitalplan) er 3 &r.

Den gennemfgrte proces for vurdering af egen risiko og solvenskapitalkrav giver bestyrelsen
tilstraekkeligt indblik til at vurdere, om selskabet overholder solvenskapitalkrav og minimums-
kapitalkrav i en periode, der mindst svarer til virksomhedens strategiske planlaegningsperiode.

Herudover sikring af, at standardmodellen afspejler selskabets risikoprofil pa en hensigtsmaessig
og retvisende made.

b) ORSA Rapport

Selskabets bestyrelse har vedtaget en Politik og retningslinje for vurdering af egen risiko og
solvens. Som led heri udarbejdes en ORSA rapport, som er direktionens rapportering til besty-
relsen, blandt andet ud fra denne instruks.

ORSA rapporten udarbejdes i risikostyringsfunktionen og behandles i risikokomiteen og direkti-
onen inden den behandles i bestyrelsen fgr indsendelsen til Finanstilsynet.

c) ORSA opggrelse

I ORSA tager selskabet udgangspunkt i risikokataloget, hvor risici er beskrevet og om muligt
kvantificeret.

Selskabet har beregnet solvenskapitalkravet ved hjaelp af standardmodellen under Solvency II.

Det er bestyrelsens opfattelse, at standardmodellen, bade pa forudsaetninger og metoder i alt
overvejende omfang, repraesenterer den risikoprofil, som selskabet har.

Bestyrelsen vurderer, at de operationelle risici reelt set er hgjere end det standardmodellen
viser, hvorfor det er indarbejdet i ORSA rapporten.

Risikokomiteen forholder sig Igbende til selskabets risici. Risikostyringsfunktionen er ansvarlig
for indberetning af solvenskapitalkravet til Finanstilsynet og overholdelse af de frister, der gael-
der herfor. Solvenskapitalkravet rapporteres til bestyrelsen snarest muligt efter hvert kvartals
ultimo.
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Nye risici eller vaesentlige andringer i eksisterende risici behandles Igbende i Risikokomiteen.
Herunder orienteres risikostyringsfunktionen om nye produkter inden disse implementeres, og
forelaegges om ngdvendigt for risikokomiteen inden implementering.

Risikoen i forsikringsprodukterne fglges Igbende af aktuarfunktionen, der desuden er ansvarlig
for, at de forsikringsmaessige hensaettelser er forsvarligt opgjort i henhold til de faktiske forplig-
telser og de gaeldende regnskabsregler.

For risikostyringen er genforsikringsprogrammet et afggrende element, der begraenser risikoen
og er en forudsaetning for niveauerne i solvensopggrelsen, herunder tilstraekkelig kapital og sik-
kerheden i kapitalplanen.

B.4 Internt kontrolsystem

a) Beskrivelse af selskabets interne kontrolsystem
Det interne kontrolsystem bestar af 3 forsvarslinjer.

e I 1. forsvarslinje skal der udfgres kvalitetstjek af arbejdet i den udfgrende del af organi-
sationen, ligesom det skal kontrolleres, om arbejdet er i overensstemmelse med forret-
ningsgange, procedurer og diverse begransninger og restriktioner udstukket af bestyrel-
sen

o [ 2. forsvarslinje udfgres der kontroller af fglgende tre funktioner: compliance-, risikosty-
ring- og aktuarfunktion. Funktionerne kontrollerer overholdelse af henholdsvis love og
standarder, vaesentlige risici, som kan ramme selskabet, og hensaettelser og forpligtelser

e I 3. forsvarslinje overvager intern auditfunktion, at kontrolsystemet virker og er hen-
sigtsmaessigt, sdledes at alle vaesentlige risici er underlagt minimum 3 kontrolforsvars-
linjer

b) Beskrivelse af hvordan compliancefunktionen fungerer

Compliancefunktionen har - ud over kontrolopgaven - ogsa til opgave at rddgive. Compliance-
ngglefunktionen skal i disse tilfeelde sikre, at der ikke er personsammenfald mellem udfgrende
og kontrollerende, idet man ellers ikke kan tale om kontrol. Man kan ikke kontrollere eget ar-
bejde. Compliancefunktionen forventes at redeggre for eventuel manglende funktionsadskillelse,
safremt risikoen er vaesentlig.

Kompetencer:

Selskabets administrerende direktgr er overordnet leder og nggleperson for compliancefunktio-
nen, mens det praktiske arbejde i Compliancefunktionen varetages af en i selskabet ansat med-
arbejder, der pa betryggende vis kan udfylde funktionen.

Ngglepersonen refererer til bestyrelsen og orienterer bestyrelsen i relevant omfang.
Ansvarsomrade:

Funktionen skal sikre, at selskabet, udover forngdne politikker og retningslinjer, ogsa har egnede
metoder og procedurer til opdagelse af risikoen for selskabets manglende overholdelse af den
for selskabet til enhver tid gaeldende lovgivning, markedsstandarder og interne regler, herunder
interne krav til rapportering og kontrol.
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Arbejdsopgaver:

a. Sikre overholdelse af lovgivning, markedsstandarder og interne regler
b. Radgive direktionen og bestyrelsen om overholdelse af den finansielle lovgivning, som er
gaeldende for selskabet, vurdere konsekvenser for selskabet af loveendringer, samt iden-
tificere og vurdere risici for manglende overholdelse af den finansielle lovgivning, mar-
kedsstandarder eller interne regler
c. Sikre inddragelse af forngdne kompetencer i vurderingen af mulige konsekvenser for sel-
skabet af lovaendringer
d. Udarbejde en complianceplan, der skal indeholde
1. Planlagte aktiviteter
2. Tage hgjde for alle relevante omrader i selskabets virksomhed, og
3. Selskabets eksponering mod compliancerisici
e. Vurdere hvorvidt de foranstaltninger, som selskabet har truffet til at undgd manglende
overholdelse, er tilstraekkelige

Rapporteringsforpligtelser:

Funktionen er ansvarlig for, at der arligt udarbejdes en rapport, som redeggr for funktionens
kontrolarbejde og for de forhold, som funktionen finder, at ledelsen specielt skal orienteres om.

B.5 Intern auditfunktion

a) Beskrivelse af intern auditfunktion

Den interne auditfunktion er etableret i henhold til EU’s solvens II direktiv, artikel 47 og EU’s
solvens II forordning, artikel 271 samt regler og vejledninger udstedt i medfar heraf.

Den interne auditfunktion varetages af en konsulent ansat som intern auditfunktion. Denne med-
arbejder er af bestyrelsen udpeget som ansvarlig for ngglefunktionen intern audit.

Intern audit varetager sine arbejdsopgaver pa baggrund af den af bestyrelsen godkendte politik
for ledelses- og kontrolsystemet.

Intern auditfunktionen skal overvage og vurdere, om selskabets interne kontrolsystem og andre
elementer af ledelsen og styringen er hensigtsmaessig og betryggende.

Funktionen m3 ikke i sin audit, vurdering og rapportering af auditresultatet vaere under pavirk-
ning fra direktionen eller bestyrelsen, sd funktionens uafhaengighed og upartiskhed bringes i
fare.

Funktionen kan rette henvendelse og rapportere direkte til bestyrelsen uafhaengigt af direktio-
nen, safremt det er vurderet ngdvendigt.

Funktionen kan pa eget initiativ kommunikere med enhver medarbejder. Funktionen har de be-
myndigelser, der er ngdvendige for at udfgre dens opgaver, samt uhindret adgang til alle rele-
vante oplysninger.

Funktionen skal anvende en risikobaseret tilgang i fastlaeggelsen af prioriteringer, og arbejdet
skal bygge pa en metodisk analyse af risici.

Arbejdet skal dokumenteres med henblik pa at vurdere funktionens effektivitet og muligggre en
gennemgang af den foretagne interne audit og dens resultater.
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Funktionen er ansvarlig for, at der arligt udarbejdes en rapport, som redeggr for funktionens
resultater og henstillinger, herunder frist for afhjeelpning af evt. mangler, samt angive hvem der
er ansvarlig for denne afhjaelpning, og oplyse om status og anbefalinger, der ikke var afhjulpet
ved afgivelsen af den foregdende auditrapport.

b) Beskrivelse af hvordan auditfunktion forbliver uafhangig og objektiv

Intern audits uafhaengighed og objektivitet sikres ved, at medarbejderen i funktionen ikke del-
tager i andet arbejde i selskabet.

Anszettelse og afskedigelse af ngglepersonen kan alene foretages efter bestyrelsens godken-
delse. Intern audit fungerer dermed uafheaengigt af selskabet og den daglige ledelse.

B.6 Aktuarfunktion

Aktuarfunktionen har ansvaret for beregning af de forsikringsmaessige hensaettelser, herunder
skal funktionen sikre, at de metoder og underliggende modeller, der anvendes til opggrelse af
de forsikringsmaessige hensaettelser, er betryggende. Funktionen vurderer tilstraekkeligheden og
kvaliteten i de data, der kommer fra forsikringssystemet, og der foretages sammenligning af
bedste skgn og de hidtidige erfaringer. Der rapporteres til bestyrelsen, om opggrelsen af de
forsikringsmaessige hensaettelser er trovaerdige og fyldestggrende.

Funktionen afgiver udtalelse om den overordnede tegningspolitik, og om genforsikringsarrange-
menterne er betryggende, samt forklarer veesentlige konsekvenser af eendringer i data, metoder
eller antagelser.

Aktuarfunktionen vurderer og rapporterer manedligt til ledelsen om Ignsomheden i de enkelte
forsikringsbrancher.

Aktuarfunktionen er ansvarlig for, at der arligt udarbejdes en rapport, som redeggr for funktio-
nens arbejdsopgaver og resultater heraf, herunder ogsd om der er anbefalinger eller forbedrin-
ger, der skal foretages fremadrettet. Endelig skal rapporten redeggre for eventuelle vaesentlige
afvigelser mellem faktiske erfaringer og bedste skgn.

Selskabets administrerende direktar er nggleperson for aktuarfunktionen.

B.7 Outsourcing

Selskabet har vedtaget en outsourcing politik, som har til formal at etablere en forsigtig risiko-
styring omkring forvaltningen af outsourcede aktiviteter samt at sikre overholdelse af de rele-
vante lovkrav.

Politikken deekker bl.a. legalitetskontrol, tilsyn og Igbende rapporteringer til bestyrelsen for ef-
fektivt at handtere risikoen forbundet med outsourcingen.

Outsourcing af vaesentlige aktivitetsomrader besluttes af bestyrelsen, og bestyrelsen er forplig-
tet til at sikre, at der forinden foreligger retningslinjer for varetagelsen af opgaven.
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Direktionen skal ved kontraktens indgaelse gennemfgre legalitetskontrollen af leverandgren og
dermed sikre, at leverandgren har den ngdvendige evne og kapacitet til at foretage opgaverne
fuldt tilfredsstillende, samt at leverandgren har de lovmaessigt foreskrevne tilladelser.

Selskabet har valgt at outsource nogle af sine operationelle funktioner og aktiviteter med henblik
pa at udnytte stordriftsfordele og ekstern ekspertise. Fglgende vigtige funktioner og aktiviteter
er outsourcet:

a) Kapitalforvaltning er outsourcet til Danske Bank Asset Management og Asset Advisor
b) IT - drift og udvikling er outsourcet til Gensam Data A/S
Cc) Rejseassistance (udlandet) er outsourcet til SOS International

B.8 Andre vaesentlige oplysninger

Ledelsessystemets risikomaessige tilstraekkelighed

Det er bestyrelsens vurdering, at selskabets ledelsessystem og de kompetencer, der bade er i
bestyrelse og selskab, er fyldestggrende i forhold til at sikre en stabil og sikker drift af selskabet.
Ikke mindst den teette tilknytning til Topdanmark som aktioneser, samarbejdspartner og via re-
praesentation i bestyrelsen giver en stor hjzelp i det ledelsesarbejde, der er forbundet med sel-
skabets forholdsvise ukomplicerede virksomhed.

Ud fra dette set-up har bestyrelsen fastsat en arbejdsplan i et 3rshjul, som sikrer, at bestyrelse,
direktion og @vrige ledelse mindst en gang arligt foretager en overordnet vurdering af risici i
selskabet, herunder risikomaling og styring, organisation, kontrol og rapportering, IT-sikkerhed,
budgettering samt compliance m.m.

Den Igbende risikostyring ligger i selskabets risikostyringsfunktion.

Risikostyringsfunktionen identificerer, vurderer og kvantificerer risici, koordinerer til risikokomi-
teen og har ansvaret for risikopolitikker, risikorammer, solvensopggrelser, kapitalplaner og sel-
skabets egen risiko- og solvensvurdering (ORSA). Risikokomiteen, som mgdes hver maned, be-
star af direktion, gkonomichef, kundeservice- og policechef, IT- og udviklingschef, salgschef,
compliancemedarbejder og skadechef. Risikokomiteen rapporterer og indstiller via direktionen
til bestyrelsen.

I budgetprocessen indgar direktionen og naeste ledelseslag m.fl. Budgetprocessens formal er at
sikre en lgnsomhedsmaessig sund forretning, som er et afggrende element for risikostyringen og
kapitalplaner.

P& dette grundlag er det vurderingen, at selskabets ledelsessystem er fyldestggrende i forhold
til arten, omfanget og kompleksiteten af de risici, der er forbundet med selskabets virksomhed.

Andre vaesentlige oplysninger

Der vurderes ikke at veere yderligere vaesentlige oplysninger omhandlende ledelsessystemet
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C. Risikoprofil

Generelt gaelder for hele afsnittet, at selskabet ikke anvender special purpose vehicles.

C.1.1 Forsikringsrisici

C.1.2 Risikoeksponering
a) Vurdering af risici

For at sikre Isnsomhed p& bdde produkt- og kundeniveau folger selskabet systematisk op pa
udviklingen pa produkterne og i de enkelte kundebestande.

Hver maned udarbejdes rapportering til ledelse over portefglje- og skadeudvikling. Herudover
modtager bestyrelsen hvert kvartal en udvidet rapportering, hvori ogsa portefglje- og skadeud-
vikling indgar.

Manedsvis traekkes liste over kunder og skadeantal til brug for opfslgning pa kundebestanden.
Yderligere vurderes den enkelte kundes skadeforlgb og Isnsomhed i forbindelse med behandling
af en skade i overensstemmelse med forretningsgang for sanering, og der foretages tiltag over-
for kunder, hvor der ikke er balance mellem den enkelte kundes pris og risiko. Herved tilstraebes,
at der ikke findes kunder, som skal betale for meget for at deekke tab fra kunder, der betaler for
lidt.

Henseettelserne opggres manedligt, og udviklingstendenserne i skadeniveauer vurderes ngje,
nar bestandsudviklingsrapporterne opdateres. Det vurderes sdledes Igbende, om der er behov
for prisjusteringer.

Der er ikke sket veesentlige forskydninger i portefglje og kundebestande i Igbet af 2019.

b) Vaesentlige forsikringsrisici

De veaesentligste forsikringsrisici i selskabet er katastroferisici samt udviklingen i erstatningshen-
saettelser, hvor saerligt personskader kan udvikle sig negativt. Personskaderne er dog begraenset
til erstatningsansvarslovens skader og ulykkesskader, idet selskabet ikke tegner arbejdsskade.
I forhold til storskader har selskabet et konservativt reassuranceprogram, hvorfor selskabets
risiko elimineres veaesentligt.

For katastroferisiciene er de vaesentligste risici storme, skybrud, brande og terror, sidstnaevnte
ikke i sandsynlighed men i konsekvens, hvis begivenheden indtrzeffer. Selskabet har et omfat-
tende genforsikringsprogram, der medvirker til, at selskabet opnar den gnskede risikoreduktion
ved katastrofer.

Senest har selskabet udvidet reassuranceprogrammet til ogsa at imgdega konsekvenserne af en
teknisk beregning af selskabets risikokoncentration (geokodningsmetoden).

Risikokoncentrationer i forhold til storm og skybrud er pa et lavt niveau.

Aflgbsresultatet pd erstatningshenseettelserne ligger pa et fornuftigt niveau.
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¢) Investeringer efter prudent person

Beskrives under markedsrisici afsnit C.2.2.c

C.1.3 Risikokoncentration
Der er et sammenfald mellem risikokoncentrationer og katastroferisici. Risikokoncentrationer
handteres risikomaessigt via genforsikring - se afsnittet om risikoreduktion.

C.1.4 Risikoreduktion

Selskabet arbejder indgadende med risikoreduktion, som sker pa forskellige niveauer i organisa-
tionen:

e Lgbende analyse af portefgljen og skadehandtering i forhold til risikoforhold og historiske
data og skader

e Anvendelse af historiske data i lsbende rapportering til ledelse, direktion og bestyrelse

e Lgbende opfglgning pa udviklingen i risikoen og rutiner ved indtegning af nye kunder og
behandling af skader med afrapportering til risikokomitéen

e Korrekt prissaetning ved anvendelse af Isnsomhedsberegninger og samarbejde med Top-
danmarks aktuarer

e Genforsikringsafdaekning der nedbringer risikoen pa storskader og katastrofebegivenhe-
der

e Lgbende opfglgning pa risikobilledet og genforsikringsafdaekningen i risikokomiteen

Selskabet anvender standardmodellen til fastsaettelse af kapitalkravet for den aktuelle forsik-
ringsrisiko (skadeforsikring).

Det er bestyrelsens opfattelse, at standardmodellen, bade pa forudsaetninger og metoder i alt
overvejende omfang, repraesenterer den risikoprofil, som selskabet har i forhold til bl.a. pree-
mierisikoen, hensaettelsesrisikoen og effekten og tilstraekkeligheden af alle vaesentlige genfor-
sikringsafdaekninger.

Storm og skybrud:

Selskabets beregnede eksponering af katastroferisici er beregnet i standardmodellen og ligger
over de eksterne beregninger, som selskabet har faet foretaget. Snetryk og tgbrud er ogsd
omfattet.

Selskabet har en kapacitet, der langt overstiger, hvad der er beregnet som en 200 ars begiven-
hed. Selvbehold pd katastrofeprogrammet er 4 mio. kr.

Genindtraedelse for den del af deekningen der er forbrugt, aktiveres ved betaling af genikraft-
treedelsespraemie. Ved endnu en storm inden for samme &r daekkes igen via genforsikringspro-
grammet, hvor selvbehold er reduceret til 2 mio. kr.

Brand og terror:

Selskabet har en genforsikring med et maksimalt selvbehold pr. haendelse pd 1 mio. kr. ved
brand. Genindtraedelse for den del af deekningen, der er forbrugt, aktiveres ved betaling af gen-
ikrafttraedelsespreemie.

Herudover deltager selskabet i lighed med gvrige skadesforsikringsselskaber i Terrorpoolen, som
daekker NBCR skader (Nuclear, Biological, Chemical, Radioactive). Poolordningen har en kapaci-
tet pd ca. 25 mia. kr., hvoraf de 15 mia. kr. er en garanti fra den danske stat. Af branchens
selvbehold pa ca. 10 mia. kr. er ca. halvdelen genforsikret.
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Den 1. juli 2019 er en ny terrorforsikringsordning tradt i kraft

Loven indfgrer en stormflodslignende erstatningsordning, der ligesom den tidligere ordning om-
fatter sakaldte NBCR-terrorskader pa fast ejendom, lgsgre, motorkgretgijer, jernbanekgretgjer
og skibe. NBCR-terror er terror, hvor der er anvendt nukleare, biologiske, kemiske eller radiolo-
giske vaben.

Erstatninger under loven betales fremover af staten efter fzelles vilkar, som fastsaettes i en be-
kendtggrelse, der udstedes af erhvervsministeren.

For at fa erstatning skal de skadede genstande vaere forsikret mod brand.

Skader under loven skal anmeldes til det forsikringsselskab, som har de skadede genstande
brandforsikret. Selskabet behandler skaderne og foranlediger udbetaling af erstatning fra staten.

Loven administreres af et terrorforsikringsrad i samarbejde med Finanstilsynet.

Kumulrisiko:

Ved kumulrisiko forstds, at flere forsikringstagere kan blive ramt af samme begivenhed. Kumul-
risikoen er indbygget i selskabets selvbehold.

Overvagningen af, hvorvidt risikoreduktionsmetoderne fortsat er effektive sker bl.a. via Isbende
opfelgning pa risikobilledet, ved kontroller i organisationen og genforsikringsafdeekningen i risi-
kokomiteen.

Inden fornyelse af genforsikringsafdaekninger vurderes de enkelte programmers beskyttelser,
og der vurderes og drgftes alternativer med bestyrelsen for at sikre, at selskabet har den mest
optimale beskyttelse i kvalitet og pris i forhold til risikoappetitten.

C.1.5 Likviditetsrisici
Besvares under afsnit C.4.

C.1.6 Risikofglsomhed
Selskabet er ikke falsom overfor sma tilfaeldige udsving i erstatningsniveauerne pa den 1-arige
forretning.

Systematisk udvikling indenfor en eller flere brancher opfanges via den Igbende rapportering af
lsnsomheden pad brancheniveau. Denne rapportering sker manedsvis til ledelse og direktion,
samt kvartalsvist til bestyrelsen.

Selskabets forsikringstekniske resultat er fglsomt overfor, at der pa et ar kan ske flere storme
eller skybrud end gennemsnitligt — og ikke mindst, at disse kan veere af kraftigere styrke end
gennemsnitligt. Selskabet er dog kun i mindre grad udsat herfor, idet der er sket en vaesentlig
risikoreduktion via det omfattende genforsikringsprogram.

Ud fra anerkendte modeller har selskabet tegnet reassurancedaekning til at imgdegd en sdkaldt
200 ars begivenhed. Til belysning af katastrofeeksponeringen benyttes beregninger bade fra
reassurandgrer samt andre eksterne radgivere.

I standardmodellen indgdr beregninger pa usikkerheden pa henseettelser og det beregnede af-
Igbsresultat.
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C.1.7 Andre vaesentlige oplysninger
Intet at rapportere

C.2.1 Markedsrisici

C.2.2 Risikoeksponering
a) Vurdering af markedsrisici

Det er selskabets opfattelse, at standardmodellen, b&de pa forudsaetninger og metoder, i alt
overvejende omfang repraesenterer den risikoprofil, som selskabet har.

Den maksimale risikoappetit pa selskabets investeringsaktiviteter (vaerdipapirportefgljen) fast-
seettes af bestyrelsen én gang arligt og udger efter diversifikation 40 mio. kr. opgjort som VaR.

For investeringsaktiviteter anvendes risikomalet Value at Risk (VaR) med fglgende forudsaetnin-
ger:

e Varians/covarians metoden anvendes

e 99,5 % signifikansniveau

12 maneders sigt

Forventet afkast saettes til 0 %

Der regnes pa logaritmiske afkast, og disse antages at fglge normalfordelingen

Der anvendes ligevaegtede ugedata fra 1/1 2008 frem til d.d. til beregning af tidsseriernes
standardafvigelser

Der er desuden fastsat fglgende VaR maksimale risikorammer for fglgende aktivklasser:

e Danske stats- og realkreditobligationer kr. 40 millioner.
e Aktier i Developed og Emerging markets Kr. 40 millioner
¢ Kreditobligationer (virksomheds- og EM statsobligationer) kr. 40 millioner.
e Ravarer kr. 15 millioner.

En evt. valutaeksponering skal regnes med i VaR risikoopggrelsen i de enkelte aktivklasser.

Der er tale om maksimale risikorammer for 4 delmangder af den samlede portefglje, og det
praeciseres, at risikoen pa alle investeringsaktiviteterne under ét skal holdes under denne politiks
maksimale VaR risiko p& 40 mio. kr.

Der foretages Igbende overvdgning af, hvorvidt disse rammer overholdes pa den til enhver tid
galdende investeringsportefglje.

Den anvendte investeringsstrategi:
Vedrgrende vardipapirportefgljen

Portefgljens indhold og risikoprofil justeres efter markedssituationen med det formal at Igbe
risiko, og dermed generere attraktive afkast i markedets stigende faser og at neddrosle risikoen
i markedets faldende faser. Der er tale om en investeringsstil, der tager udgangspunkt i en
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sakaldt absolut afkast tankegang, som har til formal at beskytte kapitalen i markedets ugunstige
tider, ved at portefgljen har en relativ lav risiko, og som samtidig har til formal at gge risikopro-
filen i markedets gunstige tider med sigte pa at opna et attraktivt afkast. Portefsljens samlede
stgrrelse er ikke afggrende, idet portefgljens gnskede risiko kan opnds med forskellige maengder
af likviditet.

Vedr. daglig og kort likviditet.

Styres af hensyn til selskabets daglige drift. Likviditeten kan placeres i kontanter i godkendte
pengeinstitutter og i danske stats- og realkreditobligationer med en maksimal Igbetid pa 2 ar.

I opggrelsen af markedsrisiko anvendes fglgende kategorisering af risikoelementer:

e Renterisiko

e Aktierisiko

e Ejendomsrisiko

e Spreadrisiko

e Koncentrationsrisiko
e Valutarisiko

e Kreditrisiko

Selskabet anvender to kapitalforvaltere.

b) Vaesentlige markedsrisici
Renterisiko:

Renterisiko opggres for aktiver og passiver, hvis regnskabsmaessige vaerdi er afthangig af ren-
teniveauet.

Markedsveaerdien af de rentefglsomme bestanddele af balancen svarer til tilbagediskontering af
det fremtidige cashflow med den gzeldende rentekurve.

Ved vurdering af selskabets eksponering i forhold til renterisiko forskydes den gaeldende rente-
kurve i henhold til Finanstilsynets vejledning. Herved far selskabet en kvantitativ vurdering af
selskabets fglsomhed overfor renteudsving.

Selskabet benytter den af EIOPA offentliggjorte risikofri rentekurve til opggrelsen af henszettel-
sernes veerdi.

Aktierisiko:
Aktierisiko omfatter positioner, hvis afkast er afhaengig af udviklingen pa aktiemarkederne.

Alle dispositioner sker hos eksterne kapitalforvaltere, idet selskabet har valgt at outsource inve-
steringsomradet til to eksterne kapitalforvaltere.

Ejendomsrisiko:

Alle aktiver pa balancen, hvis risiko haefter sig direkte mod volatilitet i ejendomspriser, indgar i
ejendomesrisiko.

Selskabets ejendomsportefglje er meget begraenset og omfatter kun selskabets domicil i Rgnne
og opggres til markedsveerdi.
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Spreadrisiko:

Spreadrisiko, eller kreditrisiko som den oftest benaevnes, relaterer sig til risiko pa de positioner,
hvis afkast afheenger af kreditspandet over den risikofrie rente.

Udover en vaegtning, afhaengig af varighed pa det enkelte papir, er risikoscenarierne af de en-
kelte investeringer afthaengig af kreditvurderingen. Jo bedre kreditvurderingen er, jo lavere er
kapitalkravet.

Koncentrationsrisiko:

Koncentrationsrisiko er den risiko, der stiger i takt med, at engagementer akkumuleres hos
enkelte udstedere, hvorved afhangigheden af denne udsteders betalingsdygtighed gges.

Ved opggrelse af koncentrationsrisiko fokuseres pa engagementer pr. enkeltudsteder.
Valutarisiko:

Valutarisiko omfatter alle positioner i udenlandsk valuta. Der tages udgangspunkt i nettoekspo-
neringen i de enkelte valutaer.

Modpartsrisiko:

Indenfor markedsrisiko er modpartsrisiko udtryk for risikoen for konkurs hos modparten i ind-
gaede finansielle kontrakter.

Risikoen afhaenger af modpartens kreditkvalitet og sandsynlighed for, at modparten ikke kan
opfylde sine forpligtelser.

¢) Investering efter prudent person

Investeringspolitikken fastleegger selskabets malsaetning, strategier, organisation og rapporte-
ring pa investeringsomradet.

Hensigten med politikken er at sikre, at selskabet har et effektivt system med en organisation,
systemer og processer, der er ngdvendige for at identificere, male, overvage, styre og rapportere
om investeringsrisici, som selskabet er eksponeret mod.

Selskabets malsaetning med accept af markedsrisici:

e Selskabets investeringsstrategi skal overordnet ses i sammenhang med selskabets for-
sikringsforretning, hvor der fokuseres pa sakaldt "korthalet" forretning. Det betyder, at
selskabet ikke gnsker at patage sig langsigtede forpligtelser. Investeringspolitikken skal
saledes matche den "korthalede" forretning.

e Sigtet med investeringsstrategien er at opna et rimeligt og langsigtet stabilt afkast, der
samtidig matcher selskabets passiver/forpligtelser. Det skal tilvejebringes ved et risiko-
niveau, som ikke kan bringe selskabets kapitalgrundlag i fare.

e Bestyrelsens sammensaetning af mal og risikograenser for investeringsaktiverne skal sa-
ledes understgtte selskabets behov for likviditet pd kort og lang sigt og de ydelser, som
selskabets kunder er stillet i udsigt. Alle aktiver investeres, s& den samlede portefgljes
sikkerhed, kvalitet, likviditet og rentabilitet sikres. Investering i aktiver, der medgar til
deekning af de forsikringsmaessige forpligtelser, skal saledes have en art og varighed, der
passer og tilgodeser forsikringstagernes interesse.

Investeringspolitikken og -strategien fastlaegges af bestyrelsen og revideres efter behov og mi-
nimum en gang arligt.
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C.2.3 Risikokoncentration

Koncentrationsrisiko er den risiko, som stiger i takt med, at engagementer puljes hos enkelte
udstedere, hvorved afhangigheden af denne udsteders betalingsdygtighed gges.

I selskabet foretages styring af kreditrisiko ved at sikre, at eksponeringer p& enkeltmodparter
holdes indenfor acceptable niveauer.

Selskabet sgger gennem investeringspolitikken at holde risikokoncentrationen pa sa lavt niveau
som muligt.

C.2.4 Risikoreduktion

De anvendte metoder til risikoreduktion fordrer, at der Igbende er en robust markedsdannelse
pa de finansielle markeder. Hvis markedsdannelsen skulle svigte helt eller ramme vaesentlige
dele af markedet i forhold til selskabets positioner, er der tale om unormale markedsforhold. Det
kan eventuelt ske ved uro p& de finansielle markeder, krig og naturkatastrofer.

Bestyrelsen har defineret overordnede mal og risikograenser for investeringsomradet, herunder
hvor stort tab der ma ske indenfor enkelte aktivklasser, inden direktionen og bestyrelse umid-
delbart skal forholde sig til den valgte investeringsstrategi med henblik pa at reducere risikoen.

C.2.5 Likviditetsrisici
Besvares under afsnit C.4.

C.2.6 Risikofglsomhed

Selskabets holdning er, at de stressparametre, der er indbygget i standardmodellen, pa udmaer-
ket vis illustrerer den risiko, der er forbundet med selskabets investeringer.

De "stgd” som er indbygget i modellen for rente, aktier, ejendom, spread, kredit, modpart og
koncentration finder selskabets bestyrelse reelle.

C.2.7 Andre vaesentlige oplysninger
Intet at rapportere.

C.3.1 Kreditrisici

C.3.2 Risikoeksponering
a) Vurdering af kreditrisici

Selskabets kreditrisiko opggres efter standardmodellen. Selskabet har kreditrisici i forhold til:
1. Forsikringstagere

2. Forsikringsselskaber

3. Pengeinstitutter

4. Reassurandgrer
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Ad 1. Forsikringstagere:

Kreditrisikoen vedr. kunderne kan beskrives som risikoen for manglende praemiebetaling og ri-
sikoen for manglende opfyldelse af regreskrav.

Selskabet har ligeledes en kreditrisiko i forhold til kunderne i forbindelse med selvrisikobelgb,
der ikke indbetales.

Ad 2. Forsikringsselskaber:
Kreditrisiko opstar typisk i form af tilgodehavende regreskrav efter skader.
Ad 3. Pengeinstitutter:

Med forudbetalte praemier er der til stadighed stor likviditet hos selskabet, og denne er bl.a.
placeret i aftaleindskud og pa Igbende driftskonti.

Ad 4. Reassurandgrer

Selskabets kreditrisiko i forhold til reassurandgrer opstar som fglge af stgrre skadebegivenheder,
som belgbsmaessigt gar ud over selskabets egetbehold. Derved far selskabet et gkonomisk til-
godehavende hos reassurandgrerne.

b) Vaesentlige kreditrisici

De vaesentligste kreditrisici er store tilgodehavender hos enkeltstdende pengeinstitutter via in-
destdende samt Igbende tilgodehavende hos genforsikringsselskaber med tilleeg af potentielle
tilgodehavender, som vil opstd ved katastrofeskader.

¢) Investering efter prudent person

Besvares under punkt C.2.2.c

C.3.3 Risikokoncentration

Investeringspolitikken fastlaegger, at portefgljen skal vaere veldiversificeret ogsa pa modparter,
og at portefgljen ikke ma vaere szerlig eksponeret mod enkeltmodparter.

Ved investeringsrisici styrer selskabet selv indirekte, hvilken risiko selskabet pdtager sig, da det
sker via det mandat og de retningslinjer, som selskabets kapitalforvaltere arbejder efter.

Genforsikringskontrakterne placeres hos flere reassurandgrer, ligesom selskabet deltager i flere
reassurancepools. I placeringen indgar en vurdering af den enkelte reassurandgrs rating samt
en egen vurdering af reassurandgren. Selskabet arbejder taet sammen med Topdanmarks reas-
suranceafdeling.

Selskabets bestyrelse godkender alle kontrakter inden indgdelse.

De stgrste risikokoncentrationer vil kunne opstd ved katastrofeskader, herunder storm og sky-
brud via en eller flere enkeltstdende katastrofebegivenheder.

Uddybende rapport om solvens og finansiel situation 30



C.3.4 Risikoreduktion

Risikoreduktion for modparts risici bestar dels i udveelgelsen af modparter og dels i begraensning
i eksponering mod hver enkelt modpart afhaengig af en bedgmmelse af den enkelte modpart,
hvor den enkelte modparts rating er af vaesentlig betydning.

Selskabets kapitalforvaltere anvender kun i meget begraenset omfang finansielle instrumenter
til nedbringelse af risici indenfor investeringspolitikkens rammer.

C.3.5 Likviditetsrisiko
Besvares under afsnit C.4.

C.3.6 Risikofglsomhed

Selskabets risikofglsomhed ligger i de risikorammer, som bestyrelsen har fastlagt. Mellemveae-
rende med forsikringstagere og andre forsikringsselskaber fglges Igbende. Mellemvaerende med
banker fglges ligeledes Igbende for at sikre, at risikorammerne overholdes.

Vaesentlige tilgodehavender hos genforsikringsselskaber opstar, nar der sker storskader eller
katastrofeskader. Risikofglsomheden p& tilgodehavender hos genforsikringsselskaber er derfor
et resultat af kombinationen af storskader og katastrofeskader, der indtreeffer i perioden.

C.3.7 Andre vaesentlige oplysninger
Der er ikke andre veesentlige oplysninger

C.4.1 Likviditetsrisici

C.4.2 Risikoeksponering
a) Vurdering af likviditetsrisici

Selskabet har en steerk likviditet blandt andet via kortfristet letomsaettelig veerdipapirbehold-
ning, som giver adgang til hurtig likviditet. Samtidig er forretningssammensaetningen af en ka-
rakter, hvor likviditeten lgbende afpasses skadeforigbet og de pludselige haendelser, som kan
pavirke likviditetsbehovet.

b) Vaesentlige likviditetsrisici

Selskabet opererer ikke med finansielle garantier og andre typer af produkter, som kan medfgre
pludselige likviditetstraek.

Den type straksafhjaelpning, som kan ligge indenfor selskabets produkter — eksempelvis ved
brandskader er ikke af en karakter, som kraever stor likviditet, og typisk tager almindelig ska-
deafhjeelpning tid - og giver derfor mulighed for at planlaegge og sikre udbetalingen.

¢) Investeringer efter prudent person

Besvares under punkt C.2.2.c
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C.4.3 Risikokoncentration
Der anses ikke at vaere likviditetsrisikokoncentrationer.

C.4.4 Risikoreduktion
Risikoreduktionen foretages ved en daglig overvagning af likviditetsudviklingen.

C.4.5 Likviditetsrisici
Selskabet indregner ikke forventet fremtidigt overskud.

C.4.6 Risikofglsomhed

Selskabet arbejder med en aktiv likviditetsstyring pa daglig basis som i forhold til likviditetspla-
nen tager hensyn til portefgljens forfaldstidspunkt og fordeling over aret. Den staerke likviditets-
position betyder, at selskabet ikke har szerlig risikofglsomhed pa likviditetsomradet.

C.4.7 Andre oplysninger
Intet at rapportere.

C.5.1 Operationelle risici

Ved operationel risiko forstas risiko som fglge af uhensigtsmaessige eller mangelfulde interne
procedurer, menneskelige og systemmaessige fejl eller fejl/pavirkninger som fglge af eksterne
begivenheder.

C.5.2 Risikoeksponering
a) Vurdering af operationelle risici

De operationelle risici vurderes Igbende, og rapporteres efter naermere retningslinjer bade til
direktion, risikokomite og bestyrelse.

Det er vurderet, at IT systemerne udggr den vaesentligste operationelle risiko. De vasentligste
IT risici er beskrevet i kontrakten med leverandgren, ligesom det tilsikres, at der udarbejdes IT
revisionsrapport hos IT leverandgren samt i selskabet.

Herudover opererer selskabet med en IT sikkerhedspolitik og beredskabsplaner, som ogsa om-
handler IT omradet.

IT chefen rapporterer Igbende og senest hver maned haendelser og risici til risikokomiteen, og
hvert kvartal udarbejdes, som en del af bestyrelsesrapporteringen, et afsnit om operationelle
risici og herunder malopfyldelse pa IT omradet i forhold til den aftalte service level agreement
med selskabets IT leverandgr.

b) Vaesentlige operationelle risici

IT systemerne udggr de vaesentlige operationelle risici — bade i forhold til tekniske fejl, menne-
skelige fejl og risikoen for, at fremtidens udviklingsbehov i forhold til hastigheden af nye IT
applikationer kraever ekstra kapital.
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Herudover kan af eksempler pa operationelle risici naevnes:

¢ Ngglepersoner/kompetencer, som ikke mindst skal ses i lyset af selskabets stgrrelse

o Juridiske risici, som vaerende risici forbundet med forsikringsdriften men ogsa risici i re-
lation til gvrige aftaleforhold - leverandgr-/medarbejderforhold

e Risici vedrgrende uregelmaessigheder, omhandlende svigagtige forhold fra kunder, leve-
randgrer og medarbejdere

e Omdgmmerisici - omhandlende juridiske tvister og andre forhold, som kan pavirke sel-
skabets omdgmme, herunder hdndtering af persondata - ikke mindst set i lyset af, at
selskabet har en stor koncentration af kunder pa et lille geografisk omréde (Bornholm).

¢) Investering efter prudent person

Besvares under afsnit C.2.2.c.

C.5.3 Risikokoncentration

IT nedbrud, som fglge af utilsigtet svigt eller IT kriminalitet med tab af data til fglge, udggr en
vaesentlig koncentreret risiko. Selskabet har en risikokoncentration i selskabets lokation i Rgnne
og hos selskabets IT leverandgr i Arhus.

C.5.4 Risikoreduktion

Selskabet har en reekke dokumenterede og indbyggede kontroller til minimering af de operatio-
nelle risici, som IT anvendelsen udggr for selskabet.

Herudover medvirker gvrige forretningsgange, manualer og kontroller til at reducere risici, hvor
menneskelige fejl eller kriminalitet er arsagen til fejl eller besvigelser. Herunder er der i selska-
bets organisering indbygget en raekke af funktionsadskillelser og manuelle kontroller, som i sig
selv udggr en vaesentlig risikoreducerende foranstaltning.

C.5.5 Likviditetsrisici
Besvares under afsnit C.4.

C.5.6 Risikofglsomhed

Risikofglsomhed er specielt relevant for IT. IT chefen logger haendelser pa IT omradet og vur-
derer haendelsens omfang. Omfanget har betydning for aktionsniveau.

C.5.7 Andre vaesentlige oplysninger
Intet at rapportere.
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C.6.1 Andre veesentlige risici

C.6.2 Risikoeksponering
a) Vurdering af andre vaesentlige risici

Det vurderes, at alle vaesentlige risici er indeholdt i rapportens ovennaevnte punkter C.1.1.a til
C.l.1l.e.

b) Vaesentlige andre vaesentlige risici

Alle vaesentlige risici vurderes at veere medtaget i rapportens ovennaevnte punkter C.1.1.a til
C.1.1.e.

¢) Investering efter prudent person

Alle vaesentlige risici vurderes at vaere medtaget i rapportens ovennaavnte punkt C.2.2.c.

C.6.3 Risikokoncentration
Vaesentlige risikokoncentrationer er beskrevet i rapportens ovennavnte punkter C.1.1.a til
C.1.1.e. Det vurderes, at der ikke er andre vaesentlige risikokoncentrationer.

C.6.4 Risikoreduktion
Alle relevante oplysninger vedrgrende risikoreduktion er besvaret under rapportens ovennaavnte
punkter C.1.1.a til C.1.1.e.

C.6.5 Likviditetsrisici
Besvares under afsnit C.4.

C.6.6 Risikofglsomhed
Alle relevante oplysninger vedrgrende risikofglsomhed er besvaret under rapportens oven-
naevnte punkter C.1.1.a til C.1.1.e.

C.6.7 Andre vaesentlige oplysninger
Intet at rapportere.
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D. Vaerdiansaettelse til solvensformal

D.1 Aktiver

a) Veerdiansczettelse
Driftsmidler:

Driftsmidler males til kostpris med fradrag af akkumulerede af- og nedskrivninger. Der foretages
linesere afskrivninger baseret pa fglgende vurdering af aktivernes forventede brugstider:

e Inventar og andet driftsmateriel 5ar
e Edb-anlaeg 3 ar
e Biler 5 ar

Domicilejendom:

Selskabets domicilejendom males til dagsveerdi fratrukket efterfglgende akkumulerede afskriv-
ninger. Ejendommen vurderes én gang arligt i et samarbejde med lokal ejendomsmaegler. Den
anvendte vaerdiansaettelsesmetode til brug for hhv. regnskab og solvensformal er ens.

Investeringsaktiver:

Selskabets investeringsaktiver opggres til lukkekurs pa balancedagen. Er der ikke noteret nogen
lukkekurs, anvendes anden registreret offentlig kurs, som ma antages bedst at svare hertil.
Udtrukne obligationer méles til kurs pari. Finansielle poster indregnes i balancen med udgangs-
punkt i afregningsdatoen. Den anvendte veerdiansaettelsesmetode til brug for hhv. regnskab og
solvensformal er ens.

Tilgodehavender hos forsikringstagere:

Tilgodehavender males til amortiseret kostpris - ssedvanligvis svarende til nominel veerdi, med
fradrag for hensaeettelse til tabsrisici, opgjort pa grundlag af en individuel gennemgang af tilgo-
dehavenderne. Den anvendte vaerdiansaettelsesmetode til brug for hhv. regnskab og solvensfor-
mal er ens.

Likvide beholdninger:

Likvide beholdninger udggres primaert af bankindestdender, som optages til dagsveerdi svarende
til nominel veerdi.

Genforsikringsandele af erstatningshensazettelser:

Genforsikringsandele af erstatningshensaettelser er opgjort til de belgb, som i henhold til indga-
ede genforsikringskontrakter kan forventes modtaget fra genforsikringsselskaber.

Genforsikringens andel af de forsikringsmaessige hensaettelser méles til diskonteret vaerdi, hvis
det er af vaesentlig betydning. Hensaettelserne er diskonteret med de af EIOPA offentliggjorte
rentekurver.

Selskabet vurderer Igbende sine genforsikringsaktiver for veerdiforringelse. Hvis der er en klar
indikation af vaerdiforringelse, nedskrives den regnskabsmaessige veerdi af aktivet.

Den anvendte veerdiansaettelsesmetode til brug for hhv. regnskab og solvensformal er ens.
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Andre aktiver:

Andre aktiver omfatter andre tilgodehavender, tilgodehavende renter samt andre periodeaf-
graensningsposter. Tilgodehavenderne males til dagsveerdi og vurderes Igbende for vaerdiforrin-
gelse.

b) Vaerdiansaettelse - forskelle mellem SCR og regnskab
Folgende aktiver og passiver vaerdiansaettes forskelligt i solvens- og regnskabsbalancen:
- Andre periodeafgraensningsposter medtages ikke p& solvensbalancen

- Risikomargen beregnes forskelligt til regnskabs- og solvensformal, jf. nedenstdende punkt
D.2.a.

- Pr. 31.12.2019 er valutatermin placeret som et passiv pd regnskabsbalancen, da det er en
gaeldspost, mens det pa solvensbalancen er modregnet i det investeringsaktiv, det afdsekker.

D.2 Forsikringsmaessige hensaettelser

a) Veerdianseaettelse
Hensaettelser for selskabet pr. 31/12 2019 fremgar af nedenstaende tabel:

Bornholms Brandforsikring A/S
Forsikringsmaessige henseettelser
Anden Brand og

2019 Motor- motor skader pa

Tusinde kr. Ulykke ansvar forsikring ejendom Ansvar Ialt
Praamiehensaettelser

Brutto 5.822 3.081 11.351 27.409 452 48.116
Genforsikringsandel - - - - - -
Praemiehensaettelser f.e.r. 5.822 3.081 11.351 27.409 452 48.116

Erstatningshensaettelser

Brutto 16.667 3.777 1.914 17.523 2.766 42.645
Genforsikringsandel - - - 5.533 961 6.494
Erstatningshensaettelser f.e.r. 16.667 3.777 1.914 11.989 1.805 36.151
Risikomargen 2.446 357 215 2.029 324 5.371
Henseettelser f.e.r. 24.935 7.215 13.480 41.428 2.581 89.638

I opggrelsen er der anvendt risikomargen fra solvensbalancen, s& den regnskabsmaessige veerdi
er saledes lavere.
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Praemiehensaettelser:

Preemiehensaettelserne opggres som summen af de belgb, som selskabet inden for hver bestand
af forsikringer, der deekker samme risici, efter bedste skgn ma forventes at skulle betale i an-
ledning af forsikringsbegivenheder, som ma forventes at finde sted efter balancedagen, og som
er daekket af de forsikringskontrakter, selskabet har indgaet.

Preemiehensaettelser udggr dog som minimum et belgb svarende til en periodisering af de op-
kraevede praemier.

I forsikringsselskabet tegnes forsikringerne hovedsageligt for et ar, og diskonteres derfor ikke.
Der indregnes ikke fortjenstmargen i selskabets kapitalgrundlag.
Erstatningshensaettelser:

Erstatningshensaettelserne opggres som summen af erstatninger for hver enkelt bestand af for-
sikringer, som selskabet efter bedste skgn ma forventes at skulle betale i anledning af forsik-
ringsbegivenheder, som har fundet sted indtil balancedagen ud over de belgb, som allerede er
betalt i anledning af sddanne begivenheder.

Erstatningshensaettelserne opggres som summen af de forventede erstatningsbelgb og omkost-
ninger efter:

e en sag for sag vurdering af anmeldte forsikringsbegivenheder, der omfatter alle anmeldte
forsikringsbegivenheder

e erfaringsbaseret skgn over utilstraekkeligt oplyste forsikringsbegivenheder, der har veeret
genstand for sag for sag vurdering

e et erfaringsbaseret skgn over anmeldte forsikringsbegivenheder, der ikke har vaeret gen-
stand for sag for sag vurdering

e et erfaringsbaseret skgn over forsikringsbegivenheder, som er indtruffet inden balance-
dagen, men som er uanmeldte pa tidspunktet for regnskabets udarbejdelse.

Opggrelsen af erstatningshensaettelserne baseres pa traditionelle aktuarmaessige triangulerings-
metoder. Hvor datagrundlaget for enkelte brancher skgnnes for lille til et fornuftigt statistisk
grundlag, er ensartede forsikringstyper sldet sammen, s datagrundlaget bliver stgrre, og det
statistiske grundlag derved ogsa bliver stgrre.

Statistisk baserede skgn fastssettes ved hjzelp af aktuarmaessige modeller, primaert baseret pa
Chain-Ladder og Bornhuetter Ferguson.

Alle hensaettelser méles til nutidsveerdi ved diskontering af de forventede fremtidige betalinger.
Ved diskontering af hensaettelserne er anvendt de af EIOPA offentliggjorte rentekurver.

Indeholdt i erstatningshensaettelserne er endvidere de belgb, som selskabet efter bedste skgn
ma forvente at skulle afholde til direkte og indirekte omkostninger i forbindelse med afviklingen
af erstatningsforpligtelserne.

Ved opggrelse af erstatningshensaettelserne er der taget hensyn til de indtaegter og omkostnin-
ger, som matte forekomme i forbindelse med overtagelse og realisation af aktiver og rettigheder,
som selskabet opndr ved erstatningens udbetaling.

Risikomargen:

Risikomargen opggres som det belgb, som selskabet ma forventes, at skulle betale til en erhver-
ver af forsikringsbestanden for at overtage risikoen for, at de faktiske omkostninger ved afvikling
af de forsikringsmaessige hensaettelser afviger fra bedste skgn.
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I solvensbalancen opggres risikomargen ved anvendelse af den Solvens II-bestemte metode 2.
I regnskabsbalancen er risikomargen opgjort alene pa baggrund af erstatningshensaettelser, og
der er ikke regnet risikomargen i relation til preemiehensaettelserne, da der her anvendes §69a
i Regnskabsbekendtggrelsen.

Genforsikringsandele:

Genforsikringsandelen af erstatningshensaettelserne er opgjort til de belgb, som i henhold til
indgdede genforsikringskontrakter kan forventes modtaget fra genforsikringsselskaber. De for-
ventede fremtidige betalinger tilbagediskonteres.

Selskabet vurderer lgbende sine genforsikringsaktiver for vaerdiforringelse. Hvis der er en klar
indikation af vaerdiforringelse, nedskrives den regnskabsmaessige veerdi af aktivet.

b) Vaesentlige skgn og usikkerheder

Ved udarbejdelsen af selskabets regnskab er anvendt skgn og vurderinger, som pavirker stgr-
relsen af de forsikringsmaessige hensczettelser og dermed resultatet i indevaerende og kommende
ar.

Praeemiehensaettelser:

Preemiehensaettelserne vedrgrer kommende daekningsperioder for indgdede forsikringer. Risi-
koen vedrgrende preemiehensaettelser er isaer relevant inden for brancher med lange afviklings-
perioder, f.eks. ulykkes- og motoransvarsforsikring. Pa disse brancher kan et niveauskifte i enten
preemier eller erstatninger ggre praemiehensaettelsen utilstraekkelig til deekning af de tilhgrende
udgifter, hvorfor den i givet fald skal styrkes.

Erstatningshenseettelser:

Hensaettelser til indtrufne men endnu ikke betalte skader afsaettes som bedst mulige skgn ved
anmeldelsen. P8 dette tidspunkt er der ikke kendskab til alle ngdvendige oplysninger, hvorfor
der vil komme afvigelser mellem de faktiske erstatninger og de foretagne hensazettelser i form af
enten aflgbstab (for lidt afsat) eller aflgbsgevinster (for meget afsat).

Eksempler pa korthalede brancher er bygning, Igsgre og motorkasko. De langhalede brancher
er relateret til person- og ansvarsskader som f.eks. ulykkes- og motoransvarsskader.

Hensaettelsesrisikoen pa de langhalede brancher er betydelig i forhold til henseettelsesrisikoen
pa de korthalede brancher, hvilket skyldes den meget lange afviklingstid for skaderne. Det er
ikke usaedvanligt, at skader pa langhalede brancher forst afsluttes tre til fem ar efter, de er
anmeldt.

I den lange afviklingstid kan erstatningsniveauerne blive pavirket i vaesentlig grad af sendringer
i lovgivning, domstolspraksis eller tilkendelsespraksis hos eksempelvis Arbejdsskadestyrelsen,
der tilkender mén- og erhvervsevnetabserstatninger pa alle alvorlige arbejdsskader.

Tilkendelsespraksis hos Arbejdsmarkedets Erhvervssikring har ogsa en vis effekt pa erstatnings-
niveauerne inden for ulykkesforsikring og personskadeerstatningerne pa motor- og ansvarsfor-
sikring.

Henseettelsesrisikoen udggres vaesentligst af den almindelige beregningsusikkerhed samt ska-
deinflation, det vil sige et forhgjet erstatningsniveau pa baggrund af, at den arlige udvikling i
erstatningen pr. forsikring stiger mere end den generelle pristalsudvikling eller som fglge af
&ndret domspraksis/lovgivning.
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Aktuarfunktionen har en Igbende dialog med skadeafdelingen omkring a&ndringer i lovgivnings-
og domstolspraksis og afsmitningen af sddanne andringer pa forretningsgangene for fastsaet-
telse af individuelle henseettelser.

c) Forskelle mellem SCR og regnskab

Preemie-, erstatningshensaettelser samt genforsikringsandelene heraf opggres efter samme prin-
cipper i regnskabet og i solvensbalancen. Risikomargen samt andre periodeafgraansningsposter
opggres forskelligt, jf. ovenstdende punkt D.1.b - "Veerdiansaettelse - forskelle mellem SCR og
regnskab”

d) Matchtilpasning

Selskabet anvender ikke matchtilpasning.

e) Volatilitetsjustering

Selskabet benytter den af EIOPA offentliggjorte risikofri rentekurve til opggrelsen af henszettel-
sernes veerdi. Der anvendes ikke volatilitetsjustering.

f) Overgangsbestemmelse - rentekurve

I forbindelse med overgang til Solvens II kan der anvendes en midlertidig risikofri rentekurve i
henhold til artikel 308c i direktiv 2009/138/EF. Selskabet har ikke benyttet denne overgangs-
bestemmelse.

g) Overgangsbestemmelse — hensaettelse

I forbindelse med overgang til Solvens II kan der anvendes et overgangsfradrag i henhold til
artikel 308d i direktiv 2009/138/EF. Selskabet har ikke benyttet denne overgangsbestemmelse.
h)

(i) Genforsikringstilgodehavender

Genforsikringsandele fremgar af tabel under afsnit D.2 a).

(ii) Veesentlige sendringer i antagelser

De antagelser, der anvendes ved beregningen af praemie- og erstatningshenseettelserne, er de
samme, som blev anvendt for et ar siden.
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D.3 Andre forpligtelser

a) Beskrivelse af andre forpligtelser
Andre henseettelser:

Der er ingen.

Geeld i forbindelse med direkte forsikring:

Geeld i forbindelse med direkte forsikring males til dagsvaerdi svarende til nominel vaerdi.

Geaald:

Geeld omfatter anden geeld og periodeafgraensningsposter opgjort til dagsvaerdi svarende til no-
minel veerdi.

b) Forskel mellem solvensopggrelse og regnskab

I relation til andre forpligtelser er der ingen forskel mellem regnskabet og solvensbalancen.

D.4 Alternative vaerdiansaettelsesmetoder

Der er ikke anvendt alternative vaerdiansaettelsesmodeller i henhold til SII forordningens § 260.

D.5 Andre oplysninger

Intet at rapportere.
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E. Kapitalforvaltning

E.1 Kapitalgrundlag

a) Formal, politikker og processer

Formalet med selskabets kapitalplan er at sikre, at selskabets kapitalgrundlag vil veere tilstraek-
kelig til at deekke de risici, som selskabet kan forventes at blive udsat for ved selskabets fortsatte
drift i henhold til den fastsatte strategi.

Det fremtidige kapitalgrundlag kan eventuelt daekkes af fremtidig indtjening, kapitaludvidelse,
eller ved risikooverfgrsel f.eks. via genforsikring. Som et led i forvaltningen af kapitalgrundlaget,
vurderes dette hvert kvartal i forbindelse med udarbejdelse af kvartalsrapportering. Kapital-
grundlaget fremskrives arligt i forlaengelse med udarbejdelse af budget for selskabet for de kom-
mende 3 ar.

Der har ikke veeret vaesentlige aendringer i rapporteringsperioden.

b) Stgrrelse og kvalitet pr. tier

Bornholms Brandforsikring A/S benytter primaert kapital klassificeret som Tier 1 kapital. Kapita-
len er hovedsageligt bestdende af egenkapitalen og det overfgrte overskud.

2019 2018

t.kr. t.kr.
Aktiekapital (Tier 1) 25.000 25.000
Overfgrt overskud (Tier 1) 224.793 209.414
Foresldet udbytte 8.000 3.000
Egenkapital, i alt 257.793 237.414
Foresldet udbytte -8.000 -3.000
Udskudte skatteaktiver (Tier 3) 0 -11
Kapitalgrundlag 249.793 234.403

fEndringen i overfgrt overskud fra 2018 til 2019 udggar selskabets resultat for 2019 reguleret for
foresldet udbytte pa 8 mio. kr.

Ovenstaende kapitalgrundlag daekker b&de SCR og MCR.

c) Kapitalgrundlag der deekker SCR
Se under punkt b.

d) Kapitalgrundlag der deekker MCR
Se under punkt b.
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e) Vaesentlige forskelle mellem egenkapital og solvenskapital

Da risikomargen behandles forskelligt i selskabets regnskab og selskabets solvensbalance, er
der ogsa forskel mellem kapitalgrundlaget i selskabets regnskab og overskydende aktiver i for-
hold til passiver beregnet til solvensformal.

f) Overgangsbestemmelser efter direktivets artikel 308.b

Selskabet har ingen elementer af basiskapitalgrundlaget, som er underlagt overgangsbestem-
melserne i artikel 308b, stk. 9 og 10, i direktiv 2009/138/EF.

g) Ikke indbetalte (supplerende) egenkapitalelementer

Selskabet har ikke supplerende kapitalelementer.

h) Eventuelle begreensninger

Ingen elementer fratraekkes kapitalgrundlaget.

E.2 Solvenskapitalkrav og minimumskapitalkrav

a) storrelsen pa selskabets solvenskapitalkrav og minimumskapitalkrav ved udgangen af rap-
porteringsperioden.

Bornholms Brandforsikring A/S

Selskabets solvenskapitalkrav pr. 31.12.2019 57.103 t.kr.
Selskabets minimumkapitalkrav pr. 31.12.2019 27.565 t.kr.

b) stgrrelsen pa selskabets solvenskapitalkrav opdelt efter risikomoduler.

Nettosolvenskapitalkrav Bruttosolvenskapitalkrav forcelineLt Justerlngelr som.fmlge i rlng.-fenced
fonde og matchtilpasningsportefgljer
24.346.229 24.346.229 0|
8.116.080 8.116.080, 0|
0 0 0
9.796.310] 9.796.310] 0
33.885.271 33.885.271 0|
-22.776.323 -22.776.323
Risici pa immaterielle aktiver 0| 0|
Primeert solvenskapitalkrav 53.367.567 53.367.567
Beregning af sol kapitalkravet
Operationg[[_e__rigici 3.735.470
Forsikrings“r‘ﬁez“s"sige hensattelsers tabsabsorberende evne 0|
Approach based on average tax rate 3: Not applicable as LAC DT is not used
Udskudte skatters tabsabsorberende evne 0
Solvenskapitalkrav eksklusive kapitaltilleeg 57.103.036

¢) oplysninger om, hvorvidt og for hvilke risikomoduler og delmoduler i standardformlen sel-
skabet anvender forenklede beregninger

Bornholms Brandforsikring A/S anvender en forenklet beregning af den risikoreducerende virk-
ning for genforsikringsarrangementer, jf. artikel 108 i forordning (EU) 2015/35.
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d) Oplysning om evt. selskabsspecifikke parametre

Selskabet anvender ikke selskabsspecifikke parametre.

e) Eventuel erklaering om brug af artikel 51 stk. 2, tredje afsnit i direktiv 2009/138/EF

Selskabet har ikke gjort brug af denne mulighed.

f) Konsekvens af selskabsspecifikke parametre

Ikke relevant da selskabet ikke anvender selskabsspecifikke parametre.

g) oplysninger om de input, selskabet anvender til beregning af minimumskapitalkravet

Bornholms Brandforsikring A/S’ minimumkapitalkrav er fastsat til EUR 3.700.000 jf. FIL §126
stk. 2, nr. 8

h) eventuelle vaesentlige zendringer i solvenskapitalkravet og minimumskapitalkravet i Igbet af
rapporteringsperioden samt arsagerne til sddanne andringer.

Der er ikke vaesentlige andringer i rapporteringsperioden.

E.3 Delmodul for Igbetidsbaserede aktierisici til beregningen af solvenska-
pitalkravet

a) Lgbetidsbaserede aktierisici

Anvendes ikke i selskabet.

b) Stgrrelsen pa et eventuelt kapitalkrav

Ikke relevant.

E.4 Forskelle mellem standardformlen og en intern model

Selskabet anvender standardformlen og bruger ikke en intern model
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E.5 Manglende overholdelse af minimumskapitalkravet og manglende
overholdelse af solvenskapitalkravet

Selskabet har overholdt SCR og MCR under hele rapporteringsperioden.

E.6 Andre oplysninger

Corona-virussen klassificeres som en vaesentlig begivenhed, hvorfor effekterne af denne skal
beskrives i SFCR.

Selskabet har i &rsrapport for 2019 under begivenheder efter regnskabsaret udlgb skrevet: "Der
er ikke indtruffet betydningsfulde haendelser fra balancedagen og frem til i dag, som vil forrykke
vurderingen af arsrapporten.

Fremkomsten af Corona-viruset (COVID-19) og de deraf afledte fald pa de finansielle markeder
fra slutningen af februar og frem til godkendelsen af arsrapporten har haft en negativ effekt pa
veerdien af selskabets investeringsforeningsandele samt forventningerne til investeringsresulta-
tet for 2020. P& offentligggrelsestidspunktet er det ikke muligt at vurdere omfanget af den even-
tuelle negative betydning for forventninger til investeringsresultatet for 2020.

Selskabet har endvidere et antal rejseforsikringer, hvor der pa offentligggrelsestidspunktet for
arsrapporten ikke er konstateret vaesentlige tab. Det er vurderingen, at den eventuelle negative
betydning for selskabets forsikringstekniske resultat herfra vil vaere begraenset.”

Selskabet har pr. 31/12 2019 en solvensdaekning pa 437 %, og er sdledes godt polstret til at
imgdegd eventuelle tab som fglge af den aktuelle situation.
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Bilag

Skemaer til rapporten

Balance sheet S.02.01
Premiums, claims and expenses by line of business S.05.01
Non-life Technical Provisions S.17.01
Non-life Technical Provisions S.19.01
Own funds S.23.01
Solvency Capital Requirement - for undertakings on Standard Formula S.25.01
Minimum Capital Requirement - Only life or only non-life insurance or | S.28.01

reinsurance activity
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